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1. IDENTIFICACIÓN DEL INSTRUMENTO: 

Programa de Formación:  GESTION INTEGRADA DE LA CALIDAD, MEDIO AMBIENTE Y S.O.  Ficha de caracterización: 2489863 

Nombre de la Guía: Implementación de un sistema de gestión integrado o individual según las 
normas ISO 9001, ISO 14001 y ISO 45001, en una empresa pyme de la región  - FASE VERIFICACIÓN 

Código de guía:  
 

Evidencia a evaluar: Propuesta para la Pyme del proyecto sobre el proceso de selección y evaluación de proveedores y Propuesta para medir la satisfacción y atender 
quejas de los clientes y partes interesadas. 

 

Instructor(es): CLAUDIA M DUQUE 

Duración de la evaluación:    Depende de la evidencia Tipo de evidencia (marcar con una x): Producto:  Proceso: X Ambos:   

 
2. PRESENTACIÓN E INSTRUCCIONES PARA EL DILIGENCIAMIENTO: 

• Señor/a Instructor/a: 

• Observe en detalle el proceso y/o valore el producto y evalúe con objetividad.  

• Comparta, con el Aprendiz, los resultados obtenidos y acuerde, si es necesario, un nuevo momento de evaluación. 

• Firme el instrumento, verifique la firma del Aprendiz y registre la fecha de la evaluación. 

 
3. CUERPO DEL INSTRUMENTO: 

Criterios/Variables Indicadores 
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  EVALUACION* 

Identifica la información para 
monitorear la eficacia y 
conveniencia del SIG teniendo 
en cuenta los requisitos 
normativos y lineamientos de la 
organización. 

Define criterios 
de selección y 
evaluación de 
proveedores, 
según la 
metodología 
trabajada 

S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S     

Selecciona y 
evalúa 
proveedores 
según la 
metodología 
trabajada 

S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S     

Presenta la información 

consolidada para la evaluación 

de la eficacia y conveniencia del 

Presenta 
metodología para 
evaluar 

S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S     
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Criterios/Variables Indicadores 
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  EVALUACION* 

SIG teniendo en cuenta la 

naturaleza de la organización 
reevaluación de 
proveedores de 
acuerdo con los 
requisitos 
trabajados 

Participa en los análisis de 
resultados para establecer los 
planes de mejoramiento 
teniendo en cuenta las 
directrices de la organización 
y las herramientas de mejora 
continua. 

Consolida 
resultados sobre 
la gestión de 
proveedores 
según la 
metodología 
trabajada 

S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S     

La evidencia es: 

DE CALIDAD (Si 

cumple con los 
criterios e 
indicadores 
anteriores.) 

S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S     

VIGENTE S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S     

AUTENTICA S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S     

PERTINENTE S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S S     

RESULTADO FINAL A: Aprobado; D:Deficiente: 
A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A     

Firma del Aprendiz: 
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Fecha: Santiago de Cali,            
                           

Firma del (los) Instructor (es) Claudia M Duque C 

Evaluación: N: No Cumple  S: Si cumple 
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Joselin Tatiana Acosta Martinez. 

 
 

 

 

Marielly cruz florez 

 

 
 

Juan Camilo orejuela  

 
 

Andres Núñez García  

 
Yaira Libeth Sanchez Páez  

 

 
 

Valentina Velez Morales  
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Keyla Hurtado Huila 

 

 
 

 

 

 

Natalia Mendoza España  

 

 
 

 

Lina Maria Rodas  

 

 
 

 

Diana Marcela Calambas Lucumi  
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Karen Sofia Solís  

 

 
 

 

Lorens Miyerlay Ulabarri Giron 

 
 

 

 

Natalia Becerra Gonzalez 
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Karen Andrea Sánchez 

 
 

Gabriela Ossa Lasso  

 

 
Andres Felipe Viafara  

 
 

 

Heider armando Ortiz  
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Nicolle Prieto Caceres 

 

 
 

 

Manuel Patiño 
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Selena Morales Lopez 

 

 

 

 
 

 

Katherin Paz Ordoñez 
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Yuli Andrea Velasco Martinez 

 
 
 
 
 

 


